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ABSTRAK

Potensi industri pelancongan sebagai penjana ekonomi negara hanya dapat
direalisasikan jika usaha-usaha memajukan dan membangunkan industri
pelancongan diberi penekanan yang sewajarnya. Isu-isu seperti alam sekitar,
kemudahan lapangan terbang, kebersihan persekitaran, sistem pengangkutan dan
keselamatan pelancong, semuanya menyumbang secara positif dan negatif kepada
jumlah pelancong yang melawat Malaysia. Objektif-objektif utama kajian ini adalah
untuk menerangkan volatiliti ketibaan pelancong Asia Timur iaitu pelancong dari
negara China, Taiwan, Jepun dan Korea Selatan ke Malaysia. Keputusan
menunjukkan bahawa kedatangan pelancong Asia Timur ke Malaysia mempunyai
pelbagai kombinasi model ARIMA (p,d,q)12. Secara keseluruhan, tahap volatiliti
kedatangan pelancong Asia Timur tidak banyak dipengaruhi dengan factor-faktor
luaran dan ini menunjukkan bahawa ‘ Malaysia Truly Asia .

Kata kunci: ARIMA, Asia Timur
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ABSTRACT

Generating potential of the tourism industry as the economy can only be realized if
efforts to promote and develop the tourism industry. Issues such as environment,
airport facilities, clean environment, transport and security of tourists, all contribute
positively and negatively to the number of tourists visiting Malaysia. The main
objectives of this study was to analyze the volatility of East Asian tourist China,
Taiwan, Japan and South Korea arrivals to Malaysia. The estimation results of this
indicated that, East Asian tourist arrivals to Malaysia have various combination of
ARIMA (p,d,q)1» models. Overall, the volatility level of East Asia tourist arrival is not
much cause with external factors and this shows that ‘Malaysia is Truly Asia’

Keyword: ARIMA, East Asia
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