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RINGKASAN EKSEKUTIF

Saya telah ditempatkan di Bahagian Pentadbiran Latihan selama
tempoh praktikal iaitu 12 minggu. Saya didedahkan merekod., mengemaskini
dan menyemak fail-fail di bahagian pentadbiran mengikut nombor siri. Saya
didedahkan kepada unit promosi Insitut Latihan Perindustrian (ILP) bagi
memberi ceramah tentang kerjaya ILP kepada sekolah-sekolah di sekitar
Negeri Terengganu. Saya diberi kepercayaan dari ketua bahagian ini untuk
membuat dan mencetak surat-surat memo kepada kakitangan yang terlibat.

Selain itu saya didedahkan mengemaskini kod-kod inventori yang
terdapat di ILP. Mesin - mesin ini perlu direkod oleh juru audit. Kod-kod
inventori ini adalah berbeza bagi setiap jabatan / bengkel di ILP. Masalah
yang dalam merekodkan kod-kod inventori ini adalah tiada penyeragaman
dalam merekod kod nombor siri yang mana risiko kehilangan adalah tinggi
kerana direkod secara manual begitu juga apabila berlaku “duplicate” yang
terus menyukarkan juru audit untuk mengaudit kod tersebut.

Begitu juga dengan permohonan kemasukan pelajar ke ILP, apabila
borang permohonan pelajar sampai proses menyusun borang permohonan
pelajar disusun mengikut kursus yang di pilih, pengasingan borang OMR,
dan pemberian balik kad penerimaan permohonan. Masalah timbul apabila
terdapat banyak kesilapan yang telah dibuat oleh pelajar. Ini disebabkan oleh
terdapat sedikit kekeliruan pada borang kemasukan pelajar. Begitu juga
dalam memilih calon yang berjaya ditemuduga, sistem tidak dapat mengesan
cetakan kali kedua pelajar yang berjaya. Masalah timbul di mana sesetengah
calon yang berjaya dipanggil temuduga lebih daripada 3 kali dengan kursus
yang sama dan juga kursus yang berbeza. Cetakan juga terpaksa dibuat
secara manual disebabkan juga sistem tidak dapat mengesan nama pelajar
tersebut sedangkan pelajar tersebut memenuhi kriteria kemasukan.

Pengasingan sijil tamat kursus pelajar yang tidak dituntut oleh
graduan dan tahun 1984 sehingga tahun 2002 terpaksa dilakukan. ini
sebabkan dari tahun ke tahun jumlah sijil tamat kursus yang tidak dituntut
semakin banyak. Data nama pelajar yang tidak menuntut sijil berkenaan di
masukkan nombor pengenalan diri ke dalam sistem komputer mengikut
kursus, tahun dan sesi kemasukan. Masalah ini akan terus berlarutan dan
bertambah dan tahun ke tahun disebabkan sikap pelajar itu sendiri yang
menganggap sijil tersebut sudah tidak penting apabila bergraduan.
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