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PENGESAHAN KEASLIAN LAPORAN

Dengan ini saya Zuliza binti Hamzah (UK 9534), mengaku bahawa laporan
Latihan Industri bagi kursus SOS 4299 adalah hasil usaha saya sendiri. Segala
bentuk penulisan yang terkandung dalam laporan ini adalah pandangan dan
pendapat saya yang berasaskan kepada pengaplikasian teori dan pengalaman
yang dipelajari semasa menjalani Latihan Industri semata-mata. Fakulti
Pengurusan dan Ekonomi (FPE), KUSTEM tidak terikat dengan kandungan

laporan ini.
Tandatangan,

Nama : Zuliza binti Hamzah

Tarikh : (4 PpvemBRER 2006

Disahkan oleh:
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........ :"’/Z/
Dr. Ahmad Bazli bin Shafie
Penyelia KUSTEM
b/p Pengerusi Latihan Industri

Fakulti Pengurusan dan Ekonomi
(KUSTEM)



PENGHARGAAN

Assalamualaikum w.b.t.

Syukur ke hadrat Allah s.w.t kerana dengan limpah kurnia-Nya membolehkan
saya menyiapkan laporan Latihan Industri ini. Dalam usaha menghasilkan
laporan ini, saya banyak dibantu oleh Penasihat Akademik saya iaitu Dr.
Ahmad Bazli bin Shafie. Saya rasa tanpa tunjuk ajar serta teguran membina
yang diberikan, saya mungkin tidak dapat menyiapkan laporan ini seperti mana
yang digariskan.

Di kesempatan ini juga, ribuan terima kasih saya ucapkan kepada pihak
Pejabat Daerah Setiu kerana sudi menerima saya untuk menjalani latihan
praktikal sebagai pelengkap bagi program akademik dan membolehkan saya
memperolehi ljazah Sarjana Muda dengan Kepujian. Ucapan setinggi ribuan
terima kasih juga kepada Encik Aziz bin Yahya yang telah sudi menjadi Penyelia
Latihan (PL) saya sepanjang saya menjalani latihan praktikum di Pejabat
Daerah ini. Beliau juga banyak memberi tunjuk ajar serta berkongsi maklumat-
maklumat berguna kepada saya bagi membolehkan saya menyiapkan laporan
ini.

Walau bagaimanapun, jutaan terima kasih juga saya ucapkan kepada
rakan-rakan di Pejabat Daerah yang telah banyak memberi inspirasi kepada
saya bagi menghasilkan laporan yang sebaik mungkin. Untuk keluarga saya
pula, terima kasih di atas sokongan dan dorongan yang di berikan sebagai
bekalan saya menyiapkan laporan ini. Akhir sekali, terima kasih sekali lagi
kepada semua individu yang terlibat membantu saya menyiapkan laporan ini
samada secara langsung atau tidak langsung.



RINGKASAN EKSEKUTIF

Latihan Industri (LI) atau praktikum merupakan syarat penting yang wajib
diambil oleh setiap pelajar Fakulti Pengurusan Ekonomi (FPE) Sarjana Muda
Pengurusan Polisi dan Sekitaran Sosial untuk bergraduat. Bagi memenuhi
syarat ini, saya telah memilih Pejabat Daerah Setiu sebagai tempat untuk
menimba sedikit pengalaman dalam dunia pekerjaan dan ini amat berguna
sekali untuk saya praktikkan apabila tamat belajar nanti.

Melalui LI, pelajar akan terlibat secara langsung dalam bidang pekerjaan.
Oleh itu pelbagai manfaat yang dapat dipelajari oleh pelajar kerana dapat
mempelajari pelbagai sistem dan corak pentadbiran yang dijalankan oleh
sesebuah organisasi. Melalui LI juga, akan membolehkan pelajar memupuk
semangat serta lebih berkeyakinan untuk menempuh alam pekerjaan apabila
tamat belajar kelak.

Objektif Latihan Industri yang dijalankan adalah bertujuan memberi
pendedahan kepada pelajar tentang alam pekerjaan sebenar, membolehkan
pelajar mengaitkan teori-teori yang telah dipelajari dengan aspek-aspek
praktikal atau sebaliknya, menanam semangat kerja berpasukan dan
perhubungan baik sesama pekerja. Melalui latihan praktikal juga dapat
menanam sifat amanah, bertanggungjawab dan berkeyakinan diri,
mengamalkan peraturan-peraturan keselamatan di dalam latihan dan
menyediakan laporan rasmi dan lain-lain tugasan seperti yang diarahkan oleh
KUSTEM.

Secara keseluruhannya, Latihan Industri ini adalah satu kursus yang
sangat penting dan berguna kepada para pelajar untuk melengkapkan diri
dengan ilmu pengetahuan dan pengalaman yang dipelajari semasa menjalani
latihan Industri. Segala pengetahuan dan pengalaman yang dipelajari akan
dapat diaplikasikan oleh pelajar apabila berada dialam pekerjaan yang sebenar
dan seterusnya dapat membantu pelajar menghadapi realiti alam pekerjaan
kelak.
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