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ABSTRAK

Sarawak merupakan sebuah negeri yang popular dengan budaya dan warisan
sejarah serta industri ekopelancongannya. Terdapat pelbagai produk pelancongan di
Sarawak dan salah satu tarikan utama yang mempunyai keunikan alam tersendiri
ialah Taman Negara Bako. Lazimnya, jumlah permintaan pelancong tempatan dan
luar negara terhadap sesuatu produk pelancongan adalah tidak menentu dan ini turut
berlaku dalam permintaan pelancongan di Taman Negara Bako. Selain itu, latar
belakang setiap pelancong pula adalah berbeza antara satu sama lain berdasarkan
kepada negara asal pelancong. Manakala, terdapat pelbagai faktor yang
mempengaruhi kedatangan pelancong ke sesebuah tempat pelancongan. Oleh itu,
kajian ini dilakukan bertujuan untuk menganalisis perbandingan di antara pelancong
tempatan dan luar negara di Taman Negara Bako, Sarawak berdasarkan kepada
beberapa objektif khusus kajian ini. Antara tujuan khusus kajian ini adalah
menganalisis faktor demografi pelancong dan trek-trek yang kerap dikunjungi.
Perbandingan di antara pelancong tempatan dan luar negara turut di kaji dan akhir
sekali faktor-faktor yang menggalakkan kedatangan pelancong ke taman negara
tersebut dikenal pasti. Untuk mencapai tujuan tersebut, seramai 100 responden yang
terdiri daripada pelancong taman negara tersebut telah disoal selidik. Manakala data
jumlah kedatangan pelancong pula diperoleh daripada Visitors Information Centre,
Kuching. Hasil daripada soal selidik, demografi para pelancong dan juga trek-trek
yang menjadi tumpuan utama para pelancong dapat diketahui. Perbandingan di
antara pelancong tempatan dan luar negara juga menunjukkan tren yang hampir
sama walaupun jumlah kedatangan bagi kedua-duanya adalah berbeza dengan
ketara. Akhir sekali, didapati bahawa terdapat dua faktor penting yang menjadi
penentu kepada tujuan kedatangan pelancong ke Taman Negara Bako iaitu kualiti
produk pelancongan dan juga keselesaan kemudahan yang disediakan oleh taman
negara tersebut.
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ABSTRACT

Sarawak is a very popular state with cultural and heritage sites besides offerings
ecotourism products. There is variety of ecotourism products in Sarawak and one of
the popular locations is Bako National Park which has a unique ecological structure.
Normally demand for tourism products from local and foreign tourist is not consistent
and this situation is also happen at Bako National Park. Moreover, the tourist’s
background are also differs based on their country of origin. Meanwhile, there are
many factors that can-influence people to visit any tourism sites. The objective of this
study is to analyze and compare local and foreign tourist visiting this popular
destination. Secondary data were gathered from the Visitors Information Centre,
Kuching and for primary data, 100 respondents were sampled. From the survey, the
tourist demographic is identified and it is found that not all locations at Bako National
Park are visited. The pattern of tourist arrival quite similar between local and foreign
visitor although the numbers are significantly differs. Lastly, it is found that the two
important factors that attract visitors to this location are quality of the tourism product
and secondly is the comfortable of the facilities provided at Bako National Park.
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