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ABSTRAK 

Sektor lndustri Kecil dan Sederhana (IKS) merupakan satu sektor yang 
memberikan sumbangan kepada pembangunan ekonomi di Malaysia. Tanpa 
sokongan daripada kerajaan, sektor ini tidak dapat bersaing dalam pasaran 
semasa. Pelbagai langkah yang dilakukan oleh kerajaan untuk menjaga 
kepentingan IKS. Namun masih wujud kesukaran dalam mendapatkan pinjaman 
daripada kerajaan dan bank oleh pengusaha IKS. Kajian ini bertujuan mengkaji 
sejauhmana permasalahan tersebut mempengaruhi pembangunan IKS. Kajian ini 
dilakukan di negeri Terengganu dan melibatkan seramai 100 orang responden. 
Kaedah diskriptif seperti analisis frekuensi dan crosstabs digunakan. Manakala 
data sekunder diperolehi daripada kaedah temubual menggunakan soalselldik. 
Kajian ini turut menunjukkan beberapa cadangan baru yang boleh digunakan oleh 
IKS untuk memajukan perniagaan mereka. 

111 



ABSTRACT 

Small and Medium Enterprise (SME) is one of the sector that contributed to 
Malaysia economy development. Without fully supporting from the government, 
this sector can't compete in current market. Many activities provided by 
government to improve SME. However,the problems such as can't get a loan from 
government and bank institution still happened among entrepreneur. The aim of 
this study is to analyzed the effect of this problem to the SME development. This 
study involved 100 respondent in Terengganu state. Descriptive analysis such as 
frequency and crosstabs has been used and primary data colleted from 
questionnaire method. This study showed a new alternative that can be used by 
owner of SME to develop their firm successful. 
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