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DEDIKASI KU ABADIKAN BUAT :
Tatapan Emak dan Abah yang tersayang..........

"Emak..... Abah..... setitik air matamu ke bumi, bergemalah dunia ku. Baktimu,
itulah jasa anak mu. Lilihan keringatmu, membuka mata anak mu.
Pengorbananmu, itulah juga cita-cita anak mu. Emak..... Abah..... terimalah
pembalasan anak mu yang tidak sepertinya ini, yang tidak senilai dengan harga

setitik peluhmu”.

Renungan Adik-adik ku yang tercinta..........

"Sayang..... ilmu pengetahuan ia tidak berat dibawa, sukar bercerai, banyak
temannya, sulit tempatnya, tidak boleh dicuri, cantik di tengah khalayak,
teman di waktu sunyi, tidak hilang walaupun di hasad dengki. Sebaliknya harta
tidak begitu, ia berat untuk dibawa, fikiran kita sentiasa terganggu olehnya
ketika berada di khalayak ramai, ingatan kita melayang-la?/ang kepadanya dan

di tempat sunyi badan kita penat menjaganya”.
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Kurangkumkan syukur syahdu kepada — Mu serta selawat ke atas Nabi
Muhammad S.A.W.; anugerah bakat, sensitivitt dan kekuatan mengajak aku

sentiasa berfikir dan memahami orang lain,

Kudakap cinta kasihmu, kepada semua warga Kolej Universiti Sains dan
Teknologi Malaysia (KUSTEM) kerana telah memberi peluang diri ini untuk
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Kampus Wilayah Selatan (IKWAS), kalungan penghargaan teristimewa sekal
khas buat Timbalan Dekan Fakulti Pengurusan dan Ekonomi (FPE) selaku
Pengerusi Latihan Industrn, Dr. Saharuddin bin Abd. Hamid, Encik Nordin bin
Abdullah, selaku Ketua Jabatan Pengajian Am, Penyelaras Industri Program Polis
Awam dan Sekitaran, Dr. Wan Ibrahim bin Wan Ahmad, serta semua kakitangan

Jabatan Pengurusan Am, FPE,

Khas buat Tuan Pengarah IKWAS, Tuan Haji Sabran bin Napiah, Encik
Abdul Halim bin Safr, selaku Penyelia Industri dan semua kakitangan IKWAS
yang banyak membantu dan membimbing daku sewaktu menjalani latihan industri,
sesungguhnya budi baik dan kerjasama yang diberikan tidak ternilai dengan emas

/
permata, 1anya menjadi kenangan paling berharga buat diri ini,

Hormat dan bangga untuk bonda tersayang Puan Minah bte Haji Talib dan

ayahanda tercinta Encik Abd. Shukor bin Othman, kepada Penyelaras Industri,



Encik Wan Abdul Aziz bin Wan Mohd. Amin, terima kasjh atas segalanya kerana
sudi memberi perangsang dan azimat kepada diri ini. Segala jasamu akan kulurut

menjadi inspirasi berpanjangan,

Di dasar ingatan kusimpan budimu Encik Shafie dan Encik Saifulizan yang
senantiasa mengambil berat akan diri ini dan menyedarkan ku dalam dunia realiti
dalam menghadapi pasaran kerja global selain memberi kekuatan kepada diri ini

untuk meneruskan ranjau perjalanan kehidupan.

ingatan penuh ikhlas ;

i
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BAB 1

LATAR BELAKANG ORGANISASI

1.1 Pengenalan INTAN

INTAN

INSTITUT TADBIRAN AWAM NEGARA (INTAN )

Institut Tadbiran Awam Negara atau lebih dikenali dengan nama ringkasnya
INTAN telah ditubuhkan pada 1hb. September, 1972. Pembukaan rasminya telah
dilakukan oleh Perdana Menteri Malaysia pada masa itu iaitu Allahyarham Y.A.B.

Tun Haji Abdul Razak bin Dato’ Husselin.

Sebelum itu, Institut ini dikenali sebagai Dewan Latihan Pegawai-pegawai
Kerajaan yang telah ditubuhkan pada tahun 1963 dibawah program bantuan
Teknik Kerajaan New Zealand dan Rancangan Colombo. Dewan Latihan ini pula

sebenarnya menggantikan Pusat Latihan yang telah ditubuhkan di Port Dickson,

Negeri Sembilan dalam tahun 1959.



