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ABSTRAK

Tesis ini adalah merupakan suatu kajian mengenai peranan pejabat elektronik (e-office)
sebagai suatu kaedah pengurusan dalam kehidupan seharian .. Selain itu, suatu bahasa
baru iaitu XML turut dikaji untuk membuktikan keupayaannya sebagai suatu bahasa yang
fleksibel dalam memudahkan penghasilan aplikasi web. Berbekalkan konsep e-office dan

XML, maka kedua-duanya digabungkan dalam projek ini untuk menghasilkan suatu

model pengurusan secara sistematik dan tersusun. Tesis ini juga mempersembahkan
aplikasi-aplikasi XML yang boleh digunakan dalam pertukaran data dan seterusnya
menghasilkan aplikasi web. Di samping itu, maklumat mengenai pengurusan elektronik di

Malaysia turut dimuatkan sebagai sebahagian daripada kajian ini.
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E-OFFICE RESEARCH - CASE STUDY IMPLEMENTATION XML IN WEB

APPLICATION

ABSTRACT

This paper is a research about e-office roles as a regular management in our life. In

addition, XML that a new markup language also researched for evidencing its effort as

flexible language in produced web applications. With e-office and XML, they will be
combined in project to produce a management model that systematic and arrangement.
This thesis presents XML applications that will be using in exchanged data and in order
to produce benefit web. Despite that, it is includes information about electronic

management in Malaysia.
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